
ฝ�ายนิติการ  สํานักปลัดองค�การบริหารส�วนจังหวัด
องค�การบริหารส�วนจังหวัดอ�างทอง

เร่ืองร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของรัฐ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ

ขององค�การบริหารส�วนจังหวัดอ�างทอง

เร่ืองร�องเรียนเจ�าหน�าท่ีของรัฐ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ

ขององค�การบริหารส�วนจังหวัดอ�างทอง

กระบวนการจดัการ

ยื�นหนงัสอืรอ้งเรยีนกล่าวหา

ตรวจสอบเรื�องเบื�องต้น

ลงทะเบยีนรบัเรื�องรอ้งเรยีน

เสนอความเห็นสาํหรบัดําเนนิการ
ตามอํานาจหนา้ที�

รบัเรื�องผา่นชอ่งทางต่าง ๆ เชน่ สง่หนงัสอืทางไปรษณีย ์
      (เรยีน นายกอบจ.อ่างทอง อบจ.อ่างทอง ถนนโพธิ�พระยา-ท่าเรอื ต.ป�างิ�ว อ.เมอืงฯ
       จ.อ่างทอง 14000) 

รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง ณ ฝ�ายนติิการ สาํนกัปลัดองค์การบรหิารสว่นจงัหวดั 
เวป็ไซด์ของ อบจ.อ่างทอง www.angt.go.th 
ตามแบบฟอรม์ที�กําหนด

ตรวจสอบความนา่เชื�อถือเรื�องรอ้งเรยีน 
และระเบยีบกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง

(ภายใน 5 วนั)

รบัเรื�องเขา้สูร่ะบบงานสารบรรณ
(ภายใน 1 วนั)

เสนอขอ้เท็จจรงิตามประเดน็ที�รอ้งเรยีนต่อนายก
องค์การบรหิรสว่นจงัหวดัอ่างทอง เพื�อพจิารณา

(ภายใน 5 วนั)

นายกองค์การบรกิารสว่นจงัหวดัอ่างทอง
พจิารณาและสั�งการ

นายกองค์การบรหิรสว่นจงัหวดัอ่างทอง 
พจิารณาและสั�งการตามอํานาจหนา้ที�

(ภายใน 3 วนั)

ดําเนนิการตามความเห็น
ของนายกองค์การบรหิารสว่นจงัหวดัอ่างทอง

ทางวนิยั หรอืทางอาญา
แจง้หนว่ยงานที�เกี�ยวขอ้ง
แจง้ผลดําเนนิการใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบ

                   (ภายใน 1 วนั)

รวมระยะเวลาดําเนินการ 15 วัน
* โดยอาจเปล่ียนแปลงได�ตามแต�ละกรณี *

* ข�อมูลดําเนินการเป�นข�อมูลข�าวสารลับของทางราชการ *


